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Allgemeine Geschaftsbedingungen der Marketing GmbH
(FN 192548 i,Landesgericht Korneuburg)
mit dem Sitz in 7100 Neusiedl am See, Untere Hauptstrafe 42, Top 1/4

Die Marketing GmbH (bt das freie Gewerbe ,Direct-Marketing” und Werbeagentur aus und
erbringt nachstehende Leistungen:

Der Umfang der von der Marketing GmbH zu erbringenden Leistungen richtet sich nach der
jeweiligen Auftragsbestatigung.

Die Marketing GmbH erbringt ihre Leistungen ausschliefRlich auf Basis dieser AGB.

AGB des Kunden gelten nur dann, wenn sie von der Marketing GmbH ausdricklich schriftlich
akzeptiert wurden, miindliche Nebenabreden sind unwirksam.

Der Vertrag zwischen der Marketing GmbH und dem Kunden wird erst mit der schriftlichen
Angebotsannahme oder Auftragsbestatigung durch die Marketing GmbH wirksam.
Anderungen des Angebotes bediirfen der Schriftform und gilt der Vertrag sohin gemaR der
Auftragsbestatigung als vereinbart, wenn der Kunde der Auftragsbestatigung nicht binnen
sieben Tagen schriftlich widerspricht.

Nachtragliche Auftragsanderungen oder Zusatzauftrage miissen gesondert vereinbart und
abgerechnet werden.

Die Marketing GmbH bringt das Versandmaterial entweder zur Post oder zu einem privaten
Beférderungsunternehmen. Erfiillungsort fiir diese Leistungen ist der Ort der Ubernahme
durch die Post oder das Beférderungsunternehmen, nach Ubergabe des Versandmaterials an
den Beforderer hat die Marketing GmbH ihre Leistung erbracht.

Es gelten die in der Auftragsbestatigung vereinbarten Lieferfristen, die Lieferung durch die
Marketing GmbH ist rechtzeitig, wenn sie spatestens am vereinbarten Liefertermin dem
Beforderer Ubergeben wurde.

Fixtermine sind nur dann verbindlich, wenn sie in der Auftragsbestatigung ausdriicklich
vereinbart wurden.

Die Marketing GmbH ist an Liefertermine, auch an Fixtermine nicht gebunden, wenn das
Versandmaterial oder die Portovorlage nicht zum vereinbarten Termin bei der Marketing
GmbH eingehen.

Die Marketing GmbH ist zu Teillieferungen berechtigt.

Samtliche vereinbarten Preise gelten netto zuzliglich der gesetzlichen Umsatzsteuer. Die
Marketing GmbH ist zu Anderungen des vereinbarten Preises berechtigt, wenn diese auf
einen erhohten Aufwand oder auf Preiserh6hungen auf vorgelagerten Produktionsstufen
zuriickzufihren sind und diese Erhéhungen 20 % des vereinbarten Preises nicht Ubersteigt.
Kommt der Kunde seiner Mitwirkungsobliegenheit nicht nach, indem Versandmaterial
verspatet angeliefert oder Porto verspatet bezahlt wird, ist die Marketing GmbH berechtigt,
dadurch entstehende Mehraufwendungen gesondert zu verrechnen.

Weiters behalt sich die Marketing GmbH vor erst nach erfolgter Begleichung von
Portovorschussrechnungen den Versand einzuleiten. Portovorschussrechnungen sind
unmittelbar fallig und unterliegen keinen gesondert vereinbarten Zahlungsmodalitaten.
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Erfallungsort flir Zahlungen des Kunden ist 7100 Neusiedl am See, Untere Hauptstralle 42,
Top 1/4.

Rechnungen der Marketing GmbH sind sofort nach Erhalt und ohne Abzug bzw. nach den je
Auftrag gesonderten Zahlungsbedingungen féllig. Die Marketing GmbH ist befugt, Zahlungen
des Kunden ohne Riicksicht auf eine allfdllige Widmung auf andere Forderungen gegen den
Kunden anzurechnen, eine Aufrechnung durch den Kunden gegen Forderungen der
Marketing GmbH ist ausgeschlossen.

Im Falle des Zahlungsverzuges werden It. § 456 UGB Verzugszinsen von 9,2% (iber dem
Basiszinssatz vereinbart, weiters ist der Kunde verpflichtet, Mahnspesen sowie die Kosten
der aulRergerichtlichen und gerichtlichen Forderungsbetreibung zu libernehmen.
Preisnachlasse und Skonti werden mit Eintritt eines Zahlungsverzuges durch den Kunden
unwirksam. Ungerechtfertigte Skontoabzlige werden nicht anerkannt, die dafur
entstehenden Nachverrechnungskosten (Administrationskosten) werden dem Kunden
angelastet.

Die Marketing GmbH ist nicht verpflichtet, das vom Kunden beigestellte Versandmaterial auf
Stlickzahl und Inhalt zu prifen und haftet daher nicht fiir Fehlmengen. Die im Lieferschein
bei der Anlieferung zur Marketing GmbH genannte Stilickzahl ist nicht verbindlich, das vom
Kunden beigestellte Versandmaterial hat den Beférderungsbedingungen der Post oder des
sonstigen Beforderers zu entsprechen und die entsprechenden Vermerke zu enthalten. Der
Kunde gewahrleistet, dass der Inhalt den geltenden Gesetzen nicht widerspricht und ist
verpflichtet, die Marketing GmbH anderenfalls schad- und klaglos zu halten. Stellt sich
wahrend der Auftragserfiillung heraus, dass der Inhalt des Versandmaterials gegen geltende
Gesetze verstolit, ist die Marketing GmbH berechtigt, den weiteren Auftrag zu beenden und
das Versandmaterial auf Kosten des Kunden zu retournieren. In diesem Fall hat die
Marketing GmbH dennoch Anspruch auf das volle vereinbarte Entgelt. Fixvertrage werden
jahrlich der Inflation angepasst.

Der Kunde ist verpflichtet, die Leistungserbringung durch die Marketing GmbH direkt und
unverziglich zu Gberprifen und allfdllige Mangel sofort schriftlich anzuzeigen. Wird ein
Mangel nicht innerhalb einer Woche ab Eingang der Rechnung beim Kunden schriftlich
gerigt, gilt die Leistung als mangelfrei erbracht. Ebenso haftet die Marketing GmbH nicht fir
Retouren, wenn die Adressen vom Kunden beigestellt wurden und ist die Marketing GmbH
nicht verpflichtet, die Adressen vor ihrer Verwendung zu priifen, fir die Richtigkeit der
beigestellten Adressen ist ausschlielich der Kunde verantwortlich.

Die Marketing GmbH wendet die Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmannes an und haftet nur
flir grobes Verschulden, eine Haftung fiir Mangelfolgeschaden wird ausdriicklich
ausgeschlossen. Weiters haftet die Marketing GmbH nicht fir den Ersatz von Schiaden oder
Aufwendungen aufgrund fehlerhafter oder unvollstandiger Adressen, seien diese vom
Kunden beigestellt oder vereinbarungsgemall von einem Dritten beschafft. Die Marketing
GmbH haftet auch nicht fir die Beschadigung des Versandmaterials, soferne sich dieses nicht
in ihrer Obhut befindet. Der Beférderer ist nicht Erflllungsgehilfe der Marketing GmbH und
haftet diese auch nicht fiir die Auswahl des Beforderers, wenn es sich bei diesem um ein
Postunternehmen oder einen dazu gewerbsmaRig befugten Beférderer handelt.

Wird eine Ware ohne Lieferschein und ohne angegebene Stlickzahl angeliefert, so
Ubernimmt die Marketing GmbH die Ware, ermittelt die Stiickzahl und stellt einen
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Ersatzlieferschein aus. Fir diese Tatigkeit verrechnen wir einen Stundensatz von 28 Euro pro
Stunde.

Die der Marketing GmbH zur Verfligung gestellten Adressen unterliegen den Bestimmungen
des Datenschutzgesetzes und erklart der Kunde ausdriicklich, alle ihn als Auftraggeber im
Sinne des § 4 Zif. 4 DSG treffenden Pflichten zu beachten. Er erklart weiters, dass die Daten
unter Einhaltung des DSG verarbeitet wurden und dass die Betroffenen geeigneter Weise
iber die Méglichkeit informiert wurden, die Ubermittlung ihrer Daten fiir Marketingzwecke
Dritter zu untersagen, sowie dass keine Untersagung erfolgt ist. Der Kunde ist auf Verlangen
der Marketing GmbH verpflichtet, eine entsprechende Erklarung abzugeben. Die Marketing
GmbH ist als Dienstleister im Sinne des § 4 Zif. 5 DSG verpflichtet, das Datengeheimnis zu
beachten und Datensicherungsmafnahmen zu treffen. Die Marketing GmbH wird zur
Erfillung des Auftrages nur Mitarbeiterlnnen einsetzen, die sich ihr gegenliber zur Einhaltung
des Datengeheimnisses verpflichtet haben.

Die Marketing GmbH weist den Kunden auf die ihn als Auftraggeber treffende
Informationspflicht des § 24 DSG hin und erklart der Kunde diese Informationspflicht
ordnungsgemal erflllt zu haben.

Der Kunde nimmt weiters zur Kenntnis, dass er als Auftraggeber im Sinne des § 4 Zif. 4 DSG
verpflichtet ist, den Betroffenen liber den zu dessen Person verarbeiteten Dateninhalt
innerhalb von 8 Wochen nach Einlangen eines entsprechenden Begehrens Auskunft zu
geben. Um den Betroffenen die Moglichkeit zu geben, ein Auskunftsbegehren an den Kunden
zu stellen, ist die Marketing GmbH berechtigt, Betroffenen auf Anfrage den Namen und die
Adresse des Kunden bekannt zu geben. Der Kunde nimmt weiters zur Kenntnis, dass jeder
Betroffene das Recht hat, gegen die Verwendung seiner Daten wegen Verletzung
Gberwiegender schutzwiirdiger Geheimhaltungsinteressen, die sich aus einer besonderen
Situation ergeben, beim Auftraggeber gegen die Datenerhebung Widerspruch zu erheben.
Der Auftraggeber hat bei Vorliegen dieser Voraussetzungen die Daten des Betroffenen
binnen 8 Wochen aus seiner Datenanwendung zu I6schen und allfdllige Ubermittlungen zu
unterlassen. Der Kunde gewahrleistet daher, dass die von ihm beigestellten Adressen
hinsichtlich der sogenannten ,Robinsonliste” des Fachverbandes fir Werbung und
Marktkommunikation der Sparte ,Gewerbe, Handwerk, Dienstleistung” der
Wirtschaftskammer Osterreich gepriift wurden und keine in der Robinsonliste enthaltenen
Personendaten an die Marketing GmbH (iberlassen werden, es sei denn, die betroffenen
Personen hatten dieser Datenliberlassung ausdriicklich zugestimmt. Der Kunde ist
verpflichtet, die Marketing GmbH andernfalls schad- und klaglos zu halten.

Die Marketing GmbH ist berechtigt, vor der vollstandigen Erbringung ihrer Leistungen vom
Vertrag zuriickzutreten, wenn (iber das Vermoégen des Kunden ein Insolvenzverfahren
eroffnet oder der Antrag auf Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens tiber das Vermogen des
Kunden mangels kostendeckendem Vermogen abgewiesen wurde.

Bei Sampling Auftragen — also der Verteilung von Warenproben — gilt ein Ricktrittsrecht fur
den Kunden bis 6 Wochen vor Verteilbeginn. Sollte die Marketing GmbH in dieser Zeit kein
Ersatzprodukt finden, so werden die vereinbarten Verteilkosten verrechnet. Der Kunde hat
jedoch die Moglichkeit mit einem anderen, gleichwertigen Produkt die Verteilung
durchfiihren zu lassen.



10) Sollte eine Bestimmung dieser AGB nichtig sein oder in Folge Anderung der Rechtslage
nichtig werden, so berihrt dies nicht die Wirksamkeit der ibrigen Bestimmungen dieser
AGB. Anstelle der nichtigen oder unwirksamen Bestimmung gilt eine Bestimmung im Wege
der erganzenden Vertragsauslegung als vereinbart, die dem beabsichtigten Zweck der
nichtigen oder unwirksamen Bestimmung am Nachsten kommt.

Es gilt 6sterreichisches Recht als vereinbart, als ausschliefSlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten
aus diesem Vertragsverhaltnis sowie tber die Wirksamkeit des Vertrages und dieser AGB wird das
Landesgericht Korneuburg vereinbart.



